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MTU Elu Dementsusega tegevuste andmekaitsetingimused

MTU Elu Dementsusega austab igaiihe digust oma isikuandmete kaitsele, mistdttu todtleme
isikuandmeid ldhtuvalt teie (andmesubjekti — tuvastatud vGi tuvastatava fiiisilise isiku) huvidest,
Oigustest ja vabadustest. Kdesolev privaatsuspoliitika reguleerib isikuandmete kogumist, to6tlemist ja
sailitamist kasitlevaid pohimotteid. Isikuandmeid kogub tootleb ja sailitab isikuandmete vastutav
tootleja MTU Elu Dementsusega, registrikood: 80403143 (edaspidi andmetodotleja).

Andmesubjekt privaatsuspoliitika tahenduses on klient vdi muu fuusiline isik, kelle isikuandmeid
andmetootleja tootleb. Klient privaatsuspoliitika tdhenduses on igalks, kes kasutab kodulehte
eludementsusega.ee, jagab infot l|dabi Elu Dementsusega sotisaalmeedia kanalite vdi ostab
andmetd6otleja kodulehelt kaupu vditeenuseid (tulevikus kui neid pakkuma hakatakse).
Andmetdotleja jargib digusaktides satestatud andmete t66tlemise pohimdtteid, muuhulgas t66tleb
andmetootleja isikuandmeid seaduslikult, diglaselt ja turvaliselt. Andmetoétleja on véimeline
kinnitama, et isikuandmeid on t6ddeldud vastavalt Gigusaktides satestatule. Kdesolev dokument
annab Ulevaate, kuidas ja milliseid isikuandmeid dementsuse valdkonnas to6tleme

ning millised on teie digused andmesubjektina.

Isikuandmete t66tlemise eesmark

Tédtleme isikuandmeid MTU Elu Dementsusega teenuste osutamiseks, annetuste kogumiseks
valdkonna arendamiseks koostodpartneritega. Tootleme ainult neid isikuandmeid, mis on vajalikud
Glaltoodud teenuste pakkumiseks, lahtudes minimaalsuse p6himdottest.

Isikuandmete tootlemise diguslik alus

Isikuandmeid toodeledes jargime Isikuandmete kaitse seaduses (edaspidi IKS) toodud isikuandmete
tootlemise pohimaotteid (vt IKS § 6 ning ennekdike punkte 1-3). Sel juhul on tegemist isikuandmete
tootlemisega isiku ndusoleku alusel. Naiteks dementsusega inimese |dhedasele kui abivajajale
personaalse ndustamise teenuse tegemisel koost66s omavalitsuse ja teiste oluliste osapooltega. Abi
isikule antakse juhtumikorralduse pohiméttel, kui isik vajab toimetuleku parandamiseks mitmekdlgset
abi, mis hdlmab ka vajadust koordineerida mitme organisatsiooni koost6dd abi andmisel (SHS § 9 |Gige
1). Andmesubjekti nGusoleku alusel ning eelduseks on andmesubjekti (iheselt arusaadavalt antud
nousolek oma andmete t66tlemiseks. NGusolekust peab selguma konkreetne isikuandmete t66tlemise
eesmark vbi eesmargid ja andmete tootleja.

Kisime néusolekut nii, et see on selgelt eristatud muudest kiisimustest, esitatud lihtsas ja selges
keeles, kirjalikus voi kirjalikku taasesitamist vGimaldavas vormis (nt allkirjastatud avalduses). Teil on
Oigus oma ndusolek igal ajal tagasi votta, andes meile oma soovist teada. NGusoleku tagasivotmine ei
mdjuta enne tagasivotmist ndusoleku alusel toimunud t66tlemise seaduslikkust.

Lepingu taitmiseks tootleme isikuandmeid voladiguslike lepingute (nt kdsunduslepingute) sélmimise
ettevalmistamiseks ja tditmiseks. Isikuandmete t66tlemise eesmargid lepingu taitmisel vdivad olla:
tootaja, teenuse osutaja voi teenuse saaja isiku tuvastamine, lepinguga véetud kohustuste tditmine,
tootaja, teenuse osutajaga voi teenuse saajaga suhtlemine, maksekohustuste taitmine voi selle
tditmise tagamine, nduete esitamine, realiseerimine, kaitsmine. Lepingu taitmise eesmargil ei
toodelda isikuandmete eriliike (nt terviseandmeid). Juriidilise kohustuse taitmiseks ja olulise avaliku
huviga seotud pohjustel Oigusakti alusel tootlemeisikuandmeid (sh eriliike nt terviseandmeid)
Oigusaktides satestatud eesmarkidel ja ulatuses. Naiteks tootleme isikuandmeid raamatupidamis-,
maksuseadusest tulenevate kohustuste taitmiseks.

MTU Elu Dementsusega digustatud huvi tihendab huvi pakkuda kliendile kvaliteetseid teenuseid, mida
arendada vastavalt kliendi soovidele, mistdttu voime kliendi ndusolekul teenuste parendamiseks ja
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kliendisuhete hoidmiseks kiisida klientidelt ja teistelt asjaosalistelt tagasisidet (nt korraldada
rahuolukusitlusi). Sh peamiselt kogume Isikuandmeid Andmesubjektilt endalt, véi muudel
Andmesubjekti juhiste kohaselt tegutsevatelt isikutelt (nt taotluste ja avalduste

tditmise kaudu, annetamisel, heategevusprojekti);

Teatud juhtudel on isikuandmete t66tlemine ndutav vorgu- ja infoturbe tagamiseks avaliku sektori
asutuste, elektroonilise sideteenuste pakkujate jt isikute poolt. Qigustatud huvi korral té6tleme
isikuandmeid ainult juhul, kui andmesubjekti huvid vdi pohivabadused ja -Gigused ei kaalu (les
andmete té6tlemise huvi. Andmesubjekti huvid ja pdhidigused vdivad olla MTU Elu Dementsusega
huvidest tdhtsamad eelkdige juhul, kui isikuandmeid toodeldakse olukorras, kus andmesubjektil ei ole
maistlik eeldada edasist tootlemist. Sellel alusel andmete t66tlemisest teavitame andmesubjekti
(tldmaaruse art 13 ja 14) ning teil kui andmesubjektil on digus to6tlemine vaidlustada.

Isikuandmete vastuvotjad

MTU Elu Dementsusega vdib edastada isikuandmeid kolmandatele isikutele, kes omavad selleks digust
seadusest, muust digusaktist voi teevad meiega koostddd Koostddpartnerid tootlevad isikuandmeid
MTU Elu Dementsusega nimel ja ainult eesmargil, milleks MTU Elu Dementsusega kogutud
isikuandmeid t66tleb ning juhindudes meie isikuandmete t66tlemise tingimustest ja isikuandmete
tootlemise ndusoleku ulatusest.

Isikuandmete séilitamise tahtajad

Sailitame isikuandmeid ajavahemikus, mis on vajalik t66tlemise eesmarkide saavutamiseks voi kuni
seaduses satestatud sailitamistahtajani (nt raamatupidamisandmeid seitse aastat). Isikuandmete
kaitse juhusliku vGi ebaseadusliku hdavitamise, muutmise, avalikustamise ja mis tahes muu
ebaseadusliku to6tlemise eest. Andmetootleja sdilitab andmesubjektide andmeid séltuvalt to6tlemise
eesmargist, kuid mitte kauem kui MTU Elu Dementsusega tegutsemise I3puni.

MTU Elu Dementsusega veebilehe andmekaitsetngimused

Kogume MTU Elu Dementsusega kodulehe kiilastuste kohta andmeid, et saada tagasisidet kodulehe
kasutamise kohta. Kodulehel pakume fliUsilistel ja juriidilistel isikutel véimalust kiisida e-maili
(info@eludementsusega.ee) teel veebinGustamist. Selleks tootleme e-mailis méargitud kontaktisikute
andmeid, et pakkuda eraisikust abivajajale, tervishoiu- ja sotsiaalhoolekande spetsialistidele ja
juriidilistele isikutele nGustamisteenust. Edasise teenuse osutamiseks kiisime andmesubjekti
nousoleku Iahtudes konkreetsest isikuandmete eesmargist ja antud ndusoleku piiri.

Kogutavad andmed ja nende kasutus

Kipsised (ingl cookies) on teksti kujul salvestatud andmeplokike teie veebibrauseris, mida saadetakse
kodulehele uuestiiga kord, kui teete sinna paringu. Nii saab server teie paringu eristada teiste omadest
ja pakkuda isikuparastatud andmeid. Kiipsiseid voib kasutada naiteks kodulehele sisselogimiseks,
eelistuste salvestamiseks ja ostukorvi sisu meelespidamiseks — et ei oleks vaja neid uuesti sisestada.
MTU Elu Dementsusega kasutab kiipsiseid selleks, et koguda jargmist informatsiooni: IP aadress,
sirvimise info (millised veebilehed, lehtedel viibimise aeg), slsteemiandmed, eelistused.Tooriist
Google Analytics paigutab ja kasutab kiipsiseid selleks, et jalgida kodulehe liiklust ning kasutajate
suhtlust veebilehtedega. Sealt saab MTU Elu Dementsusega andmeid, mille abil analiiiisida kodulehe
kiilastajate liikumist lehtedel ja seda anallisida, et oskaksime tulevaste arendustega
kiilastuskogemust paremaks muuta.
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Kiipsiseid vajab MTU Elu Dementsusega tehniliseks toimimiseks ja paremaks muutmiseks. Aluseks on
MTU Elu Dementsusega Sigustatud huvi teavitada avalikkust pakutavatest teenustest ning
kontaktandmetest, tagades seejuures kodulehe kasutusmugavus.

Kipsiseid on voimalik vastavalt soovile kontrollida ja kustutada. Seda saab teha veebibrauseris, mida
kasutate (igas brauseris on sammud veidi erinevad, juhiseid vite leida otsides otsingumootoris
vastavaid otsingusonu, voi lugedes artiklit https://publications.europa.eu/et/cookies-notice).
Kustutada on voimalik kdik kiipsised, mis on teie seadmele juba varem salvestunud, ning keelata
edasine kiipsiste kasutamine. See voib samas piirata erinevate teie poolt kasutatavate veebisaitide
kasutusvdimalusi, kuna selline muudatus ei kohaldu vaid MTU Elu Dementsusega kodulehele.

Sirvimise statistika

MTU Elu Dementsusega kasutusmugavuse tdstmiseks, teenuse parandamiseks ja kasutajate soovide
viljaselgitamiseks kogub MTU Elu Dementsusega statistilisi andmeid. Sealhulgas eelkdige selle kohta,
milline info ja lehed on kiilastajatele kdige vajalikumad, millist keelt eelistatakse, kui tihti meie
kodulehte kiilastatakse, millist brauserit, operatsioonisiisteemi, resolutsiooni ja seadet kasutatakse,
millist osa kodulehest rohkem loetakse, kiilastuskorrad, kiilastuse aeg ning millistest regioonidest
kiilastajad tulevad.

Andmete kogumiseks kasutab MTU Elu Dementsusega tddriista Google Analytics, mis vdimaldab
eeltoodud infot koguda ja analiilsida. Google Analytics’i kohta vaata ldhemalt siit
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout/.

Te voite igal ajal keelata oma brauseris andmete kogumise Google Analytics’i poolt. Juhised leiate siit
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout/.

Eeltoodud andmete kogumise eesmirgiks on tagada kodulehe kasutusmugavus, ning aluseks on MTU
Elu Dementsusega Gigustatud huvi kasutada talle kodulehe pidamiseks usaldatud avalikke vahendeid
selliselt, et koduleht taidaks oma eesmarke parimal viisil.

Logid

MTU Elu Dementsusega kodulehte majutab Wordpressi teenust pakkuv server, mis vdib salvestada
teie poolt tehtavad paringud (avatav veebiaadress, kasutatav brauser ja seade, IP aadress, juurdepaasu
aeg). Neid andmeid kasutatakse ainult tehnilistel eesmarkidel — et tagada kodulehe nduetekohane
toimimine ja turvalisus ning uurida juhtumeid, kus vdis olla oht turvalisusele. Eeltoodud andmete
kogumise eesmargiks on tagada kodulehe tehniline kittesaadavus ja turvalisus, ning aluseks on MTU
Elu Dementsusega Oigustatud huvi teavitada avalikkust pakutavatest teenustest ning
kontaktandmetest. MTU Elu Dementsusega ei tee otseturundust ega koosta kiilastajate kohta
individuaalseid profiile.

Ligipdas andmetele

Kodulehe kiilastajate statistilistele andmetele vdivad ligi pdaseda MTU Elu Dementsusega tegevjuht ja
fookusvaldkonna juhid, kes vastutavad kodulehe andmete anallilisi ja tdiendamise eest.

MTU Elu Dementsusega koostddpartnerid, kes tegelevad kodulehe arendamise, halduse vdi
majutusega, voivad omada ligipdasu tehnilistele logifailidele.

Edastab Isikuandmeid jargmistele vastuvotjatele/volitatud to6tlejatele:

e ametiasutused (nt Maksu- ja Tolliamet, diguskaitseorganid, kohtud, jarelevalveasutused);

o heategevusprojekti korraldamisega ja annetuste vastuvotmisega seotud isikud (nt
maksevahendajad (Maksekeskus AS). MTU Elu Dementsusega on isikuandmete vastutav tdétleja ja
edastab maksete teostamiseks vajalikud isikuandmed volitatud to6tleja Maksekeskus AS-ile.”

e audiitorid, raamatupidamisteenuse osutajad, finantskonsultandid vdi muud MTU Elu Dementsusega
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konsultandid;
¢ avalikkusele ja meediapartneritele toimunud Urituste kohta (kui Andmesubjekt
annab selleks eraldiseisva ndusoleku).

Tooriista Google Analytics pakkuja, kellel on ligipaads kogutud statistilistele andmetele, on Google LLC.
Tegemist on suurettevottega, kes on votnud meetmeid, et tema tegevus vastaks Euroopa Liidu ndutud
privaatsusstandarditele (EL-i ja USA Privacy Shield andmekaitseraamistik).

Google votab Google Analytics tddriista kasutajate ees jargmised kohustused
https://www.google.com/analytics/terms/dpa/dataprocessingamendment 20160909.html.

Andmete hoiustamise aeg

Kasutame kogutud statistilisi andmeid analllside jaoks kuni kaks aastat. Kiipsiste kehtivusaeg on
ajutine. Need kas kustuvad kohe brauseri sulgemisel vGi kehtivad pdeva, nadala, voi kuu, ménedel
juhtudel vbivad need kehtida kuni aasta. Te voite keelata kiipsised oma brauserites.

Teie digused andmesubjektina

Andmesubjektil on igal ajal digus tutvuda oma andmetega ja saada teavet andmete t66tlemise
eesmarkide ja tdhtaegade kohta. Andmetega tutvumiseks palume pé6érduda meie poole
privaatsusteates voi isikuandmete to6tlemise ndusolekul toodud kontaktidel
(info@eludementsusega.ee). Teil on 0Oigus nduda oma isikuandmete parandamist, kui olete
andmetega tutvudes avastanud ebadigeid andmeid. Selleks tuleb poérduda meie poole ning taotleda
isikuandmete parandamist. Teil on digus nduda oma andmete kustutamist ehk digus olla unustatud,
kui teie isikuandmeid toodeldakse ndusoleku voi digustatud huvi alusel. Siiski pole isikuandmete taielik
kustutamine véimalik, kui isikuandmeid to6deldakse ka muudel eesmarkidel ja alustel.

Teil on igal ajal Gigus esitada vastuvaiteid isikuandmete to6tlemisele. Vastuvaite saamisel kaalume
Oiguslikke huve ja vajadusel |6petame andmetdotluse. Teil on digus piirata teid puudutavat
andmetootlust, kui:

a) olete vaidlustanud isikuandmete Gigsuse ning andmet66tlus piiratakse isikuandmete Gigsuse
kontrollimise ajaks voi

b) taotlete ebaseadusliku tootlemise puhul kustutamise asemel kasutamise piiramist voi

c) kui esitate vastuvaite, siis ajaks mille jooksul MTU Elu Dementsusega td6tlemise digusparasuse osas
oma otsuse teeb.

Teil on digus nduda meilt struktureeritult, Gldkasutatavas vormingus ja masinloetavalt esitatud
andmete llekandmist teisele vastutavale to6tlejale juhul, kui andmeid t66deldakse automatiseeritult
ja andmesubjekti ndusoleku vdi lepingu taitmise alustel. MTU Elu Dementsusega peab nduet tiites ka
hindama, et diguse kasutamine ei kahjustaks teiste isikute Gigusi ja vabadusi.Andmesubjekti diguste
kasutamiseks palume péérduda meie poole andmekaitsetingimustes olevatel

kontaktidel (info@eludementsusega.ee JAndmete viljastamiseks, parandamiseks, kustutamiseks vGi
vastuvaidetele vastamiseks on vaja meil andmesubjekt tuvastada, mistdttu véime teilt paluda
vormikohast avaldust, sh digitaalselt allkirjastatult, v8i enese tuvastamist muul viisil. MTU Elu
Dementsusega vastab teile tarbetu viivituseta, kuid mitte hiljem kui (ihe kuu jooksul parast taotluse
saamist. Vastamise tdhtaega vdib pikendada kahe kuu vorra, vGttes arvesse taotluse keerukust ja
andmete mahtu. Pikendamisest teavitame teid tGhe kuu jooksul taotluse saamisest.

Paringute esitamine ja kaebedigus

Voite alati oma isikuandmete t66tlemisega seonduvate kiisimustega, oma diguste realiseerimiseks voi
kui leiate, et MTU Elu Dementsusega on rikkunud teie digusi rikkumise I6petamise ndudega péérduda
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MTU Elu Dementsusega iihingu poole e-mail info@eludementusega.ee
Samuti on teil digus igal ajal poorduda kaebusega Andmekaitse Inspektsiooni vdi kohtu poole.



